Als mittelstéandisches, familiengeflihrtes Unternehmen entwickeln, konstruieren und
fertigen wir innovative Profi-Kihlgerate fur unsere internationalen Kunden aus der
Gastronomie, Hotellerie und Gemeinschaftsverpflegung. Jahrzehntelange
Erfahrung, Entwicklung und Produktion ,Made in Germany"“ sowie die Einsatzbereit-
schaft unserer rund 210 langjahrigen und qualifizierten Mitarbeitenden, bilden das
Fundament fir unseren nachhaltigen Unternehmenserfolg.

Um unsere Ziele auch zuklinftig zu realisieren, suchen wir engagierte Mitarbeiter in
Vollzeit im Innendienst fur unseren

KUNDENDIENST (mwd)

lhre Aufgaben:
Komplette kostenbewusste Abwicklung von Service- und Garantieleistungen
Pflege, Optimierung und Erweiterung unseres Kundendienst-Netzwerks
Ursachenforschung und Losung von Reklamationen sowie deren Abstellung in
enger Zusammenarbeit mit Produktion / Konstruktion

lhr Profil:
Kaltemechatroniker oder technisch versierte/r Industriekaufmann/-frau
Selbststéndige, I6sungsorientierte Arbeitsweise
Kommunikations- und Teamfahigkeit
Sicherer Umgang mit dem PC (Office Paket)

Wir bieten lhnen:

= Ein sympathisches und offenes Team mit flachen Hierarchien
Fundierte Einarbeitung mit abwechslungsreichen Aufgaben
Mitarbeiterorientiertes Arbeitszeitmodell
Benefits (Jobrad, EGYM Wellpass, Happy Tuesday, etc.)

Bewerben Sie sich online unter www.coolcompact.de/karriere
oder per E-Mail an: gf@coolcompact.de
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